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Szakértdi beszimolé

A ,,Nyiregyhiza- Virosi Reformitus Egyhsizkizség szervezeti miikodés hatékonysiginak nivelése,
nyljtott szolgiltatisok mindségének fejlesztése” cimii, ,,EFOP-1.9.8-17-2017-00007" azonositészimi
palyézat keretében szakapolasi mithelymunka keriilt megtartasra 2019. februar 22-én
Moderator/szakértd: Jantaszné Nagy Katalin

Az apolasszakmai mihely ezen 4llomésa az 4polési protokollok szerepét taglalja az apolds

folyamatdban. Az apolési protokollok kérhdzban és idések otthondban betltstt szerepét, a jo
apolasi protokoll sajatossagait, jellemz6it, a kérhazi és szocidlis intézményi apolasi, szakipolasi
munkaban hasonlésagokat és kiilonbségeket targyalta. Bemutatasra keriilt az MRSA koérhazi
cllatasi protokollja. Az egészségiigy teriiletérdl Araté Miklosné osztalyvezet6 apold volt jelen
meghivottként. A tobbi résztvevd az szocislis intézmények vezetd 4poléi-gondozoi voltak.

A bevezet6 rovid eldadds bemutatta az dpolds és a gondozés fogalmat, az apolasi folyamat
alkalmazasinak sziikségességét, az egészségiigyi és szakmai iranyelvek, protokollok kozos
Jellemzdit és kiilonbozoségeit, a protokollok céljait, jellemzdit, valamint a szabalyozok szintjeit
és kapcsolatrendszeriiket. A szakmai protokollok felépitésének bemutatisanak soran kézos
brainstorning keretében 4tgondolasra keriilt a protokollok felépitésének folyamata, lokalizaltuk
a gondozasi, szakapolasi feladatokat és Gsszeszedtiik az egyes szakképzési szintekhez tartozé
kompetencidk gyakorlati vonatkozasait, ezek alkalmazasanak lehet6ségeit, nehézségeit.

A gondozdi, dpoldi szerepek mindennapi életben betdltétt funkcidjanak atbeszélése utan a
leggyakrabban el6fordul¢ infekciok megelézését szolgalo szabalyozérendszerek kialakitasanak
modjarél esett sz6. K6zosen megallapitottuk, hogy az idésellatasban is egyre inkabb sziikséges
a j6 empétidval rendelkezé 4pol6-gondozé személyzetet megfeleld szaktudassal is felvértezni,
amelyek segithetnek a nozokomiélis infekciék megel6zésében, kezelésében.

A nap legfontosabb részének azt éreztem, hogy talan a résztvevok szakmai nézdpontjat sikeriilt
tagabbra nyitnunk, hiszen az apolasi protokollok alapvetSen viszonylag szaraz teriiletébe
sikeriilt bevinniink a mindennapi élet szlikségleteit és Osszekapcsoltuk az elméletet az
intézmények gyakorlataval. Ezen folyamat megis a csoportdinamika eszk6zeit felhasznalva
zajlott, amely nem frontélis eléadast jelentett, hanem a felvezets gondolatok felvezetése utan
nagyon hamar szakmai kooperacié alakult ki.

A felvezetd eldadast mellékelem.
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Apolasi folyamat hatékonysdginak névelése
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" Egészség- Betegség
Az egészség a teljes testi, szellemi és szocidlis jolét

dllapota, nem pusztin a betegség  vagy
fogyatékossag hidnya.”

A betegség a testi — lelki — szellemi egyensuly
felborulasa, amely akadilyozza az embert a
mindennapos tevékenysége elvégzésében, &s a
tarsadalmi életben valé részvételben,

WHO(Waorld Health Organization)

T Szilkséglotek —— |

Abraham Maslow

. Apolas —

Az dpolds fogalma (WHO): Az dpolési folyamat az egyének,
csaladok és/vagy kozosségek egészsége érdekében végzett
Jellegzetes apoldsi beavatkozasok rendszere.

MaFéba foglalja a tudoményos médszerck alkalmazasat, az
apolasi sziikségletek megdllapitisira, megtervezésére, az
dpolds nytjtaséra és az eredmények értékelésére

(WHO,1976)

Feladata: az egészség - elosegitése - megdrzése- megvédése.

[~ Gondozas fogalma

A gondozds olyan komplex fizikdlis és
kommunikdciés munka teriilet, amely a gondozott
minél jobb testi, lelki Aallapotit &s szocidlis
beilleszkedését szolgalja.

A gondozds célia;
" Az egészség megbrzése
= betegségek megelozése
= A testi, lelki, szellemi fejlédés elosegitése, biztositasa

— Apoldsi folyamat alkalmazasa

» A személy gondozisa adja az dpolas
lényegét, és az a méd ahogyan az dpolé
gondoz, jelenti az apolasi folyamat Iényegét.

....Olyan cselekvésre van sziikség ami nem
megéryésre  épiil, hanem a  sziikségletek
kielégitésének és a problémdk megolddsdnak
tudatos és szervezett megkizelitése....”

(WHO Eurépai Teriileti Irodz)
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protokollok , kizds jellemzéi és kiilonbségeik

A legfébb kiilonbség ugyanis az egészségiigyi ellatas
mely szintjére vonatkoznak.
A szakmai irdnyelv orszdigos szintii, mig a helyi
szakmai protokoll — az adott egészségiigyi
szolgéaltaté helyi feltétel rendszerére vonatkozik.

= Kubatura

» Eszkéz

= Médszer
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Az egészségiigyi szakmai iranyelv, szakmai
protokoll kozotti kiilonbség

A szakmai irdnyelv és a helyi szakmai
protokoll alapveté célja és jellemzdi
azonosak:

az egészségiigyi cllatas eredményességének és
biztonsaganak egységes szakmai alapelvek

mentén  torténd, egyenletes  szinvonald
biztositasa.
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_—A7akmai ellathsra vonatkozo-szabalyozék

szintjei, kapcsolatrendszeriik

= Meghatarozhatjadk a kovetend6 ellatis sorrendjét,
helyét, idejét, szerepldit, legmagasabb szintii
tudoményos eredmények, a klinikai tapasztalatok.

= Az ellatottak szempontjai, valamint a magyar

egészségiigyi ellatérendszer sajatsagainak egyiittes
figyelembevételével.

= A protokollok alkalmazasa lehetévé teszi a
folyamat azonositist- hiba feltirast.
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" Apolisi szakmai protokoll dltalinos szerkezeti felépitése

Protokoll megnevezése
1. Cél

2. Alkalmazsési tertilet

3. Hivatkozasok

4. Folyamat leirasa
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Apolisi szakmai protokoll szerkezeti felépitése

5. Meghatarozas

6. Feltétel

7. A folyamat dokumentumai
8. FelelGs

9. Beavatkozasi id6

10. Oktatas

11. Kockazat kezelés
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Szakmai protokoll felépitése

A szakmai protokoll tartalmi és formai kévetelményei

1. A protokollok alkalmazasi / érvényességi teriilete
2. A protokollok bevezetésének alapfeltétele

3. Definicié

4. Panaszok / Tiinetek / Altalanos jellemzik

5. A betegség leirdsa




2019.05.08.

- —Szakmai protokollok féléﬁ’fé:g '~ Gondozisi feladatok

L. Diagnézis

Alap apolds:
l‘Diagnos'zt'jkai algoritmusok = Higiénés sziikségletek biztositasa
zglzaﬂ:z:z\l:zs alatok * Etkeztetés
4 Kotelezd (i,inimé]isan elvégzends)  diagnosztikai = Folyadékbevitel

vizsgalatok (felhasznslt bizonyitékok, azok szintjei) * Gybgyszerosztis
5.Kiegészitd  diagnosztikai  vizsgalatok (felhasznalt = Inkontinencia kezelés

bizonyitékok, azok szintjei)
6.Differencial diagnosztika (felhasznalt bizonyitékok, azok

= Mobilizalas
= pszichés vezetés/meghallgatas..

szintjet)
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e . e Kompeienciak
ka’ 2<i Kompetencia az a képesség, alkalmassdg, mely
Sza p OIa S1 feladat()k eszkoz az dpoldi szerep betidltéséhez.
= Eletjelenségek megfigyelése = Kommunik4cié
= Vitalis paraméterek * Biztonsagos kérnyezet kialakitas
= Sebkezelés ® Beteg mozgatasénak segitése
* stoma, PEG kezelés * Beteg pihenésének biztositasa
- 1njekc16k beadasa stb . nglénés szﬁkségletek kielégl’tése
’ * Ataplalkozas segitése
» Urités sziikséglet kielégitése, segitése
* Diagnosztikus eljarasok el6készitése..sth
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A l;evele's, gondozis alapkévetelményei

A gondoz6/4polé szerepe a szocializiciéban

* A gondozés /4polds megfelels légkorének biztositdsa * Segiteni a tobbi gondozotthoz/ beteghez valo

alkalmazkodasban

= Apolési /gondozasi tevékenységek kompetencidn beliil * Az tj kérnyezet megismerésében

* J6 kapesolat kialakitdsa a gondozé-gondozottal, X . . R
apolé/beteggel = A szabalyok, napirend, hazirend megismerésében,

elsajatitasaban

= Elegend$ idé$ biztosftasa

= Segiteni a kapcsolatok kialakitisiban
* Egyéb gondozasi / dpoldsi lehetségek biztositdsa

gondozas/4polis kézben
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A gondozé /apold szerepe a mindennapok soran

Leggyakrabban eléfordulé infekciok

= Az érzelmi fejlddés és a szocializdcii segitése

Szeretetteljes, érzelmi biztonsagot nyu;jtd = Pneumonia
kdrnyezet biztositasa = Higyuti infekci6
= Tarsas kapcsolatok alakitasa, segitése » Enteritis /Clostridium difficile)
= Elmény-gazdag mindennapok megteremtése a » Decubitus
foglalkoztatisokon keresztiil = MRSA
e N — - — .
Z Megelozés = .
r
Kézhigiéne gyakorlati kivitelezése Osszegzés
A két tevékenység egymastél nem elvilaszthato.
= kézhigiéne szabalyait Egyiittesen hatnak a gondozottakra/ betegekre céljaink is
= betegellatasi pont fogalmat kozGsek.
= kézhigiéne 5 momentumét Az idbsember egészségi éllapotinak megdrzése, testi,

lelki, szellemi allapotanak szinten tartdsa, biztositasa.
= fertdtlenité kézmosas 1épéseit kiilonboz6 szellem1 allapo S

KEZISHOHENIS SPRtkee] Kivanatos lenne, hogy az iddsellitisban j6l képzett,

= az alkoholos kézbedbrzs6lés menetét nagy empatidval rendelkezé dpolé/gondozé személyzet
= az egyszer hasznélatos kesztyii fel- és levételének legyen.
1épéseit
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I1zolacio ... Oleljétek meg az dregeket,

ok neki -
A nozokomidlis jérvinyok kialakulisénak & megfékezésének adjatok nekik szeretetet

leghatékonyabb prevenciés eszkdze, a kéthazba keriilt fert6z6 Szenvedtek 6k mar eleget,
betegek elkiilénitése, izoldcidja.

a vigasztaloik ti legyetek.

Azokat az 4ltaldnos szabilyokat értjiik, amelyet minden En nagyon kérlek titeket,

egeészségligyl munkatirs elsdsorban sajat egészségvédelme, szeressétek dresek

valamint a nozokomidlis fertézések megelozése érdekében az setek az 4 et.
egészségiigyl ellatds barmely szintjén, minden beteg elltdsa
soréan be kell tartani. Obocscy bavin: Szeessitek a2 Srogetet (réezot




